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Perché c’e

chi sceglie
i titoli di Stato

di Luigi Guiso

ichiudel’estate. Molte

famiglie hanno presouna

vacanza dallavoro e forse
anche dalla gestione delle loro
finanze, rinviando scelte e
decisioniallaripresadi
settembre. Ilquadro che esse
troveranno al rientro nomn sara
granché diverso da quello con cui
avevano iniziato'esodo estivo.
L’aspetto principalesonoi
rendimenti molto bassi dei titoli
di stato, come maisi & verificato
nella storia del dopoguerra. Itassi
d’interesse sono bassi in Europa
cosi come sono bassi negli Stati
Uniti. In diversi casinegativi.
Negli Stati Unitiilrendimento
nominale del titolo deceninale del

Y s
MAnmsrn A amAana s 4 amnr e o

Documenti dalle banche

solo a costi giustificati

Presentare la domanda

_ dettagliando le richieste

Come “allungare’
il termine di prescrizione
decennale

Amntonio Criscione

B In periodi di rapporti difficili tra
bancheeclienti,sipone per questiul-
timi spesso la necessita di recupera-
redalla“controparte”la documenta-
zione necessaria per valutare la pro-
pria posizione ed eventualmente far
valere le proprie ragioni. In questo

AN

con addebito al cliente dei costi di
produzione delladocumentazione».
E proprio quest’ultimo passaggio
spessoarappresentareloscogliodif-
ficile da superare per i clienti, che si
vedono presentare conti salati.
Spiega Aldo Dolmetta, professo-
re di diritto bancario all'Universita
Cattolica: «Lanorma del testo unico
& chiara nello stabilire che, nell’eva-
dere le richieste di documentazione
dei clienti, le banche non possono
pretendere che il rimborso delle
spese vive specificamente soppor-
tare per l'occasione: in buona so-
stanza,ilrimborsodel costodellefo-
tocopie fatte e del costo di spedizio-
necheneconsegue. Nellarealtadel-
le cose, tuttavia, spesso le banche

Ricorsi presentati in materia

di conto corrente
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1
esperta di diritto bancario: «E bene
mandareladomanda periscrittoalla
banca o attraverso raccomandataa/
r oppure attraverso Pec, O se si con-
segnaamano, farsi rilasciare unari-
cevuta. Ebenepoidare un’indicazio-
nedettagliatadituttiidocumentiche
sirichiedonooltreche del contodiri-
ferimento». Se 1a banca non conse-
gna la documentazione la strada
successiva daseguire va poi valutata
considerando il livello di urgenza.
«Lastradapitvelocee quelladirivol-
gersial tribunale per ottenereunde-
cretoingiuntivo, perchéitempisono
molto brevi, si puo avere il decreto
ancheinunasettimana. Il ricorsoal-
I’ Arbitro bancario € sicuramente pilt
economico come strumento, ma per

SNIWON
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Occhio alle due comunicazioni ==

in arrivo con Pestratto conto

diventono esigibili solo 60 giorni

OLTRE LA FORMA |

chiedendo di apporre una firma e

w e ‘Seltembre

Invio dell'ultimo estratto conto con
conteggio e addebito degli
interessiattivi e passivi con Je
vecchieregole.

i j i dopo, ovverodal primo marzodel- riportare il modulo in banca, 11

ﬁm Ogifsitia In Sm.om.m I’anno successivo a quello in cui C’E LA SOSTANZA consiglio & di non farlo, anche se & |

il decreto che recepisce sono maturati. ; possibile revocare l'autorizzazio- | ¢y

la delibera Cicr 1. 343 Gli interessi passivi calcolatia | ewi EFFETTI DI QUEL “piccoLo”™ ne in qualsiasi momento, soprat- ‘,.m QR:?E,,
fine anno non vengono quindi ad- ERRATA CORRIGE tutto per chi va “inrosso” sul conto F i

Le nuove r egole debitati immediatamente e anche | La delibera del Cicr343 del 3 corrente. In pratical'autorizzazio- | Lanuovanormativa saraapplicata

e iconsigli ai clienti ai fini dell'iscrizione nell’elenco | agosto 2016 & stata ne, una volta firmata, legittimala | apartire dagli interessi attivie
dei cattivi pagatorila segnalazione pubblicata in Gazzetta bancaad applicare ancoral'anato- passivi maturati dal primo ottobre

o 77 dellabancaalla Centrale rischipud Ufficiale il 10 settembre cismo, anche se con valuta primo 20716.

Gianfranco Ursino essere inoltrata solo una volta tra- scorso con un leggero ritocco marzo dell’anno successivo, per-

B Con i prossimi estratti conto i
correntisti riceveranno, in allega-
to, due importanti comunicazioni
da parte della banca che per una
voltag meglio,almeno metaforica-
mente, “cestinare”.

LA PRIPAA COMUNICAZIONE

Con I'entrata in vigore, da oggi,
delle nuove regole sull’anatoci-
smo bancario (introdotte con Ia
delibera del Cicr 343 del 3 agosto
scorso), gli istituti di credito sono
tenuti in primis a inviare ai clienti
una comunicazione relativa alla
variazione unilaterale del con-
tratto: unasortadiatto dovuto per
recepire nei contratti in corso la
nuova periodicita di liquidazione

scorsi i 60 giorni. Viepe quindi
concessa una sorta di moratoria
per dare tempo al debitore di recu-
perareisoldi necessari per saldare
il debito.

Perchiingenere non va “in ros-
so0” sul conto corrente c’¢ perd da
considerare anche il rovescio della
medaglia: anche gli interessi attivi
dariconoscereperle somme depo-
sitate dai clienti, seppur al mo-
mento pressoché azzerati, do-
vranno essere conteggiati e accre-
ditati solounavoltal’anno. Laban-
ca pud comunque decidere di
continuare ad accreditarli trime-
stralmente o semestralmente, Del
resto le commissioni e le spese,
comprese Civ e commissione di
messa a disposizione fondi, conti-

rispetto alla prima versjone
pubblicata sul sito internet
della Banca d'ltalia nej giorni
successivi alla sua
approvazione.

In particolare viene segnalato
che & stato corretto un piccolo
refuso, che cambia perd |a
sostanza della norma,

Nella seconda versione
I'articolo 5, inerente
I'adeguamento dei contrattiin
essere, non rimanda pil al
comma 6 dell‘articolo 4, ma a|
commabs.

Il cambio in corsa di un
“numerino” adesso obbliga le
banche ad acquisire in forma
scritta dal cliente

|'autorizzazione all'addebito,

chévienedatoilvia liberaalla capi-
talizzazione degli interessi e il
conseguente pagamento di inte-
ressi su interessi.

Anche senza _.mﬁonusmnabn.
la banca il primo marzo potra co-
munquefarelacompensazionele-
galedegliinteressiconleeventuali
dispobilitacheilcliente hasulcon-
to. Ma nel caso, per esempio, di un
soggette che non ha disponibilita
sul conto e con un fido utilizzato
solo parzialemnte, a quel punto la
banca non puod compensare, an-
cheseil cliente hauna parte del fi-
do ancora utilizzabile, Altrimenti
produrrebbe ancora interessi su
interessi. Per recuperare le som-
me dovute la banca dovra avviare
la procedura di messa in mora del

p.L.&wr -
§ % Qmﬁﬁ_‘mggﬁ
Gliinteressidebitori e quelli
creditori debbono avere |3
medesima periodicit3, comunque
noninferiore aun anno, ma con
una differenza; gli interessi attivi
vengono conteggiati e accreditatiil
31dicembre simultaneamente (la
banca ha comunque facolts di ¢
continuare ad accreditarli anche
trimestralmente). Gli interessi
passivi, invece, saranno
conteggiati separatamente dal
capitale e non saranno addebitati
simultaneamente.
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Tuttii figli sono uguali

Con le nuove norme sparisce la distinzione tra prole “legittima”
e “naturale” le conseguenze a livello ereditario.

L'eredita viene suddivisa in maniera differente a seconda di chi e
quanti sono gli eredi (solo il coniuge, il coniuge e un figlio, il coniuge
e pit figli...). La spartizione del patrimonio cambia anche a seconda
del caso in cui il defunto abbia lasciato un testamento oppure no.

1.S0L0 CONIUGE

Legenda

Diritto di abitare
nella casa di famiglia

T OQuota Disponibile:
dipende dal testamento

% Successione

con testamento

Successione
senza testamento

2. (ONIUGE, UNFIGLIO

172 s 100%
Coniuge Coniuge
~ =N "

3. (ONIUGE. DUE G PIUFIGLI

173
(oniuge

173
Figlio

A °f

173 172 172
(oniuge Figlio
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4. (CONIUGE, GENITORI

/4 . 1/4 13
Coniuge Coniuge
- -
172
Figli

raifigli sono davvero tutti ugua-
li davanti alla legge. La distin-
zione che penalizzava la prole
nata al di fuori del matrimonio
€ caduta: non ci sono pit figli di
serie A e figli di serie B. Un decreto legislati-
Vo, entrato in vigore nel febbraio scorso (n.
154 del 28/12/2013), afferma che tutti i figli
riconosciuti dai genitori hanno lo stesso
stato giuridico. In pratica, le nuove regole
hanno cancellato, nel Codice civile e negli
altri testi di legge, gli aggettivi “legittimo”
e “naturale” riferiti alla prole, disponendo
che sia riportato esclusivamente il termine
“figli”: in questo modo vengono azzerate le
differenze tra fratelli. Meglio tardi che mai.
Gia dal 1975 era stata fatta un’importante
revisione delle leggi in materia di diritto di
famiglia, con I'affermazione della parita
dei coniugi e il riconoscimento di una serie

12

(oniuge

&
2/3
Figli

di diritti anche per i figli nati al di fuori del
matrimonio. Le novita di quegli anni, tut-
tavia, non bastavano ad assicurare I'effet-
tiva uguaglianza tra prole legittima e prole
naturale, contravvenendo, di fatto, sia ai
principi costituzionali italiani sia, a livello
comunitario, alla Carta di Nizza sui diritti
fondamentali dell’'Unione europea e alla
Convenzione europea per la salvaguardia
dei diritti dell'uomo.

Successione paritaria

Le nuove regole interessano anche il diritto
di successione, sulla base del principio che
tutti i soggetti legati da vincolo di parentela
godono allo stesso modo dell’eredita (nuovo
art. 74 del Codice civile). In parole povere: i
figli nati al di fuori del matrimonio sono, per
legge, eredi anche dei parenti del genitore
che li ha riconosciuti. Prima della riforma,

/4 2/3 . 173
Coniuge Genitori/
B nonni
/4
Genitori/
nonni

il vincolo di consanguineita da cui dipende
la parentela era considerato solo quello che
derivava dal matrimonio. Di conseguenza,
il bambino nato da genitori non sposati,
dal punto di vista giuridico non aveva alcun
legame di parentela con i nonni o con gli zii
e, dunque, in mancanza di testamento, non
aveva alcun diritto sulla loro eredita. Ora
la nuova legge afferma che tutti i figli sono
uguali: quelli concepiti all'interno del ma-
trimonio, quelli al di fuori del matrimonio
e quelli adottivi. E quindi tutti, allo stesso
modo, partecipano all’eredita di nonni e zii.

Uguaglianza tra fratelli

Con le precedenti norme, in caso di morte,
senza testamento, di una persona senza figli
né genitori né nonni, erano eredi i fratelli,
ma non quelli “naturali”, appunto perché
considerati estranei alla famiglia. Questi



O Attualita

Organizzare una class action e, in generale, interagire con il sistema giudiziario
inItalia comporta difficolta, costi, carichi burocratici.. e lunghissime attese.

na battaglia che a volte sem-
bra impari, quella che si com-
batte nelle aule di giustizia.
Fatta di montagne di carte da
produrre o compilare, di do-
cumenti da valutare e registrare, di migliaia
di telefonate, di appuntamenti in tribunale
che possono sempre saltare all’'ultimo mo-
mento ed essere rinviati di mesi, come se
niente fosse (qui in basso, un esempio del
tortuoso percorso di una delle nostre class
action piti recenti).
Una battaglia per cui ci vogliono, prima an-

cora che bravi avvocati, soprattutto molta
pazienza e costanza: non ci si deve lasciare
scoraggiare dalle procedure farraginose e
dai tempi geologici con cui la macchina del-
la giustizia si muove. Questo & I'insegnamen-
to che traiamo dalla nostra ormai consoli-
data esperienza nei tribunali italiani.

E, con la costanza, i risultati arrivano: chi ci
legge lo sa, perché ne diamo conto sulle no-
stre pagine.

Risale a qualche anno fa la nostra vittoria
piti clamorosa, che ha costretto la Fiat a ri-
chiamare dal mercato un modello di auto

che era risultato pericoloso per un difetto
di fabbricazione. Mentre la causa di Altro-
consumo contro Piaggio, dove si discute del-
la pericolosita di uno scooter, € in corso da
tre anni: 'ordine del giudice di ritirare il
prodotto dal mercato é stato sospeso e la
parola é passata nuovamente ai consulenti
tecnici. Ma noi insistiamo e non molliamo.
Perché insistenza, costanza e pazienza da
parte nostra non sono senza frutto.
Anche il ricorso alle autorita di garanzia, dove
esistono, da risultati: per esempio sono molte
le pubblicita che siamo riusciti a far condan-
»

GLI INNUMEREVOLI PASSAGGI DEL PRIMO GRADO

Come esempio del tortuoso e accidentato
percorso che ogni class actlon deve percorrere,
ecco le tappe principali della class action che
stiamo conducendo contro Trenord presso il
Tribunale di Milano. Un caso che non dovrebbe
porre dubbi: una collettivita di consumatori ha
subito una serie di disagi e dannilegati alla

- cattiva gestione diun'emergenza ferroviaria
(dicembre 2012). Ma il cammiino verso il
risarcimento & lungo e faticoso. Anche se siamo
convinti che alla fine ce la faremo.

PARTENZA

Deposito
atto dicitazione

10 Altroconsumo 278 ¢ Febbraio 2014

7-4-2013

La prima udienza
éfissata al
7 novembre 2013

Il fascicolo e

www.altroconsumo.it
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OBIETTIVO RECUPERO

Le mosse
per uscire

dal pantano NN N

BUONI POSTALI

Se c’e stato un errore
allo sportello e possibile
reclamare gli interessi
riportati sul retro

Gianfranco Ursino

H Nessun rimborso per i titoli pre-
scritti. Riportava il testo del comuni-
cato stampa diffuso dal Mef la sera
del 30 dicembre scorso. A spingere il
Tesoroa diffondere'invito a diffida-
re dellenotizie diffuse su testate gior-
nalistiche locali, c’eranoipotesicirco-

versare 110 euro e siriserva dirichie-
dere a saldo il 10% della somma che
"promette" di recuperare. Per I'asso-
ciazione é possibile anche recupera-
re le somme versate «su libretti di ri-
sparmio bancari emessi da banche
non piu esistenti, inoltrandolarichie-
sta alla Banca d'Ttalia in quanto ga-
rante delle obbligazioni bancarie».
Un’altraleggenda metropolitana.

I titoli di Stato fino al 1998 erano
emessi in forma cartacea e laprescri-
zione era di cinque anni. Adesso so-
no tutti dematerializzati e alla sca-
denza gli intermediari versano subi-
to gliimporti.

Per quanto riguarda i Bfp la pre-
scrizioni e di 10 anni (vedi box sotto).
Gli intestatari hanno un decennio

Errori allo sportello e dissesti degli intermediari

TRA UNA SERIE E L"ALTRA

Gli effetti dell'errore commesso allo sportello postale nel 1998 quando al
cliente & stato consegnato un buono della serie AG quando in realta erano
gia in vigore quelli della serie BA. In questi casi il sottoscrittore, se non &

" stato apposto un corretto timbro di modifica, ha diritto a veder il proprio

capitale triplicare dopo 17 anni e non duplicare dopo 14 anni.

SERIE

1LUGLIO

31 DICEMBRE

1997 S

1° SCADENZA
DOPO12ANNI -

SERIE

o 1GENNAIO
: [ TR «—
1998 . 1MARZO
sl RIS 1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
W ua 1° SCADENZA
2005 DOPO 9 ANNI
2006 mo

DOVE C'E ANCORA TEMPO PER RECUPERARE |

Aderenti al Fondo Nazionale di Garanzia in

Valori in migliaia di euro

LIQUIDAZIONI COATTE DATA DEPOSITO
AMMINISTRATIVE -STATO PASSIVO
_ Bonaventura Guido ® 12/02/1998
Interitalia Sim 21/03/1998
Sim Trading ® 23/04/1998
Lombardo Molvan Sim 17/06/1998
De Bernardi di Valserra® 13/10/1998
Eurofutura Interm. Sim 18/12/1998
Eagle Sim 24/12/1998
Agenti Assandri e Frosi® 10/02/1999
Global Sim @ 10/02/1999
Agente di cambio Girardi  09/02/2000
Cominvest Sim 10/02/2000
Danubio Interm. Sim® 27/11/2000
European securities Sim 13/08/2001
Ag. Quadrini Franco ® 03/07/2002
Ag. Rebuffo Piero 15/10/2002
S.G. Brunetto Mancini Sim 05/07/2003
Giorgio Vincent Sim 08/10/2003
Ag. Bartolini Dario 16/02/2004
Bregliano Sim 02/10/2006
Piazza Affari Sim 22/03/2007
Profit Sim 23/04/2008
Ag. Campos Venuti 27/05/2009
Helm Finance Sgr 03/06/2010

Totale

NOTE: (1) Procediiraconcarsnale chitisa: (2) Pravicione a frante
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=== 1l consulente tecnico
@ @ :
s ADDrEVia 1l processo
detto al bravissimo
el private banking che mi
ava: «Non sipuo faree
acheil giudice puod
1chele azioni non vanno ordinari e di mora contrattualmente  di, pubblicati trimestralmente da
judici pensano chele Con l’'accertamento previsti, per rilevare il superamento Bankitalia; la determinazione e il cal-
ano troppo rischiose. : 2 e deltassosogliadiusurasiainbasealla  colo dell'importo “usurato” nei perio-
n libretto di risparmio». « di parte una lite civile normativa speciale vigente (ad esem- diin cuiil tasso applicatosulle somme
zioni. Posso aprireun pub chiudersi prima pio la legge 96/108) sia alle recenti pagate erasuperioreal tasso soglia.
nome dei genitorie M dottob pronunce della Cassazione civile (in «lLa valutazione del requisito del-
aloroin custodiai titoli a va condotto bene primis la sentenza n. 350/13); laride- l'urgenza e della rilevanza dell’accer-
. maggiore eta?». «Si, ma e con professionisti seri terminazione per ogni rata del tasso tamentotecnicopreventivo—scriveil
|ole un atto di donazione globale contrattuale (somma di inte- nella motivazione — & ri-
tori che va fatto dal ressi ordinari, di mora e oneriaggiun- servata al giudice del merito; I'ambito
sara pit caro del valore Lugcilla Incorvati tivi); larideterminazione perognirata dell’accertamento tecnico preventivo
ioni. Oppure potranno del tasso soglia, secondo le modalita comprende ed include tutti gli ele-
»ericomprare, ma si B Nonsoloprocessiordinariperchié prevlsteperitassieffetﬂviglobalime— menti conoscitivi considerati neces-
no pagare le tasse sugli inliteconlebanche. Aitantichesisono ; sari per le valutazioni che dovranno
ili utili. Vuoleun visti applicare condizioni economi- essere effettuate nel giudizio di meri-
io? Lasci perdere», che e tassi di interessi in fyiolazione to; deve, pertanto, ritenersiconsentito
rail consulente. dellalegge, l'ordinamento metteadi- | & COSA SERVE algiudice,insedediaccertamentotec-
ion lascero perdere. sposizione I'accertamento tecnico di IL CONSULENTE TECNICO nicopreventivo,demandareal consu-
dietro questarigidita che parte. Su questo tema si & espresse di lenteindaginianche concernenticau-
uno sembrera poca cosa recente conunordinanzalapresiden- se ed entita del danno lamentato».
discriminazione del te del Tribunale di Castrovillari, Cate- 69 6 Nell'ordinanza del Tribunale di
», c’é una violazione del rina Chiaravalloti, che ha ribadito lo Castrovillari, si dice cheirequisiti del
all’'uguaglianza previsto scopo “deflattivo” di questa procedu- L'ARTICOLO DEL CODICE fumnus boni iuris e del periculum in
ostra Costituzione e ra che punta a dare risposte in tempi L'accertamento tecnico mora, necessari per ammettere il ri-
tutto ¢’@ un danno peril rapidi in sede di contenzioso. L'ordi- preventivo (articolo 696 del corso exarticolo696 Codice di proce-
apaese: come possiamo nanza, che nell’approfondita motiva- Codice di procedura civile) cosi dura civile, devono emergere anche..
una cultura d’impresa o zionerichiamainumerosiprecedenti, come previsto dalla legge & uno della consulenza tecnica di parte. In
iaria fra quei giovani anche della Corte di Cassazione, utili strumento che da vita ad una lineaaquantoindicatoinun’altrare-
;sati se gliimpediamo di per capire I'evoluzione della giuri- procedura pili snella. cente sentenza del Tribunale di Pa-
're in modo facile agli sprudenzasu questostruraento, met- Concretamente, con questo dovadeliomarzoscorso, sievidenzia
enti essenziali per capire tein risaltola capacita della consulen- procedimento il cliente che chele perizie di parte debbano essere
omia, i mercati e 'impresa? za di snellire il contenzioso, proprio ritiene gli siano stati applicati redatte in modo corretto, ad opera di
alcuno che haun’idea? Un grazie aun accertamento tecnicopre- tassi in misura non conformi alla periti specializzati, poiché si sta ini-
ta? Vogliamo fare una ventivo, finalizzato anche a una solu- legge pud chiedere, prima ziando a formare un orientamento
one per cambiare codice zione transattivatrale parti. Cosanon dell'instaurazione del giurisprudenziale che, in presenzadi
e fiscale? Fatevi sotto, da poco, consideratii tempi della giu- contenzioso vero e proprio, che perizie errate e di errate interpreta-
¢ da oggi faro partire una stizia ordinaria. il Tribunale nomini un zioni giurisprudenziali, condanna il

agna, nel mio minuscolo,
rambiamento. In meglio.

mplatero@ilsole24ore.us

< RIPRODUZIONE RISERVATA

Nell'ordinanza al consulente tec-
nico era stato chiesto di procedere al-
I'analisi contabile per il ricalcolo del
Teg (Tasso effettivo globale) contrat-
tuale, tenendo conto degli interessi

consulente tecnico al fine di
predisporre una perizia che
accerti il reale importo
eventualmente dovuto.

clienteal pagamentodisommeatito-
lodilite temeraria. :

lucilla.incorvati@ilsole24ore.com
© RIPRODUZIONE RISERVATA




La maggioranza
dei clienti dimostra
di non sapere

quali enti vigilano
sugli intermediari

Antonio Criscione

B Un rapporto squilibrato, a dan-
no dei cittadini ovviamente, quello

dei clienti con le banche. Almeno"

ne é convinta la maggior parte de-
gliitaliani, secondo quanto indica-
to dal campione interrogato nel
sondaggio realizzato in esclusiva
per Plus24 da Ipr Marketing, diret-
to da Antonio Noto. E il 68 per cen-
to degli italiani infatti a pronun-
ciarsi in questo senso, con punte
del 78 tra gli over 55 che si confer-
mano come i pil1 sospettosi un po’

in tutte le risposte del sondaggio. -

Una risposta che dovrebbe mette-
re peroin allarme & quelladata alla
domanda sullavigilanza sulle ban-
che. Quasi lameta degli italiani, ov-
vero il 45 per cento, ritiene infatti
che non ci sia nessuno a sorveglia-
rele banche. Solo il 22% ritiene che
questo sia un compito della Banca
d’Italia.

Undatoallarmante perché, com-
binato con quello relativo alla per-
cezione di uno squilibrio nel rap-
porto con le banche, daI'idea di un
cittadino che sisente inerme e sen-
za aiuto di fronte a un soggetto
molto-pit forte nel reciproco rap-

Yl 24y One Q.\N 204%

Il cittadino piu attento
sul versante delle tutele

porto. Tanto pili preoccupante se
si considera che sono le fasce piu
giovani della popolazione (quelle
tra 18 e 54 anni) che esprimono
una quota piu alta di soggetti che
non ritengono che ci sia qualcuno
a vigilare sul sistema finanziario,
con una percentuale solo di un pun-
to inferiore alla meta del campio-
He; =

Gli italiani si mostrano poi mol-
to avvertiti per quanto riguarda le
promesse di consulenze che pro-
mettono il taglio degli interessi.
Nel 51% dei casi infatti affermano
che chiederebbero per prima cosa
quanto un’operazione del genere
potrebbe costare loro. Solamente
il14% (che pur tuttavia rappresen-
ta un mercato notevole per coloro

GLI ORIENTAMENTI
DEGLI ITALIANI

© Domande...

Secondo il sondaggio di lpr
Marketing indica cheil 46 per
cento degli italiani ha dovuto
chiedere alle bache chiarimenti
sulle condizioni applicate ai
propri conti correnti.

@ ..erisposte insufficienti

Se pero si chiede quanti sono
soddisfatti delle risposte
ricevute, una percentuale molto
alta, ovvero il 56 per cento,
afferma che la replica dell‘istituto
non era soddisfacente.

che fanno questo tipo di operazio-
ni) dice che accetterebbe sicura-
mente I'offerta cosi ricevuta. Men-
tre invece il 4% si mostra allettato
solodalla promessa diriuscireafa-
re azzerare gli interessi sui mutui.
Tornando invece al rapporto
con gli istituti, una stretta mino-
ranza afferma di non aver dovuto
mai chiedere spiegazioni allaban-
ca su prassi o decisioni adottate in
merito al proprio conto. Si tratta
del 52 per cento, mentre il 46 ha af-
fermato di si. Siccome non si tratta
di una competizione per aggiudi-
carsi un seggio, anche questo dato
sembra preoccupante, perché il 46
per cento del campione che affer-
ma il contrario non rappresenta
un dato proprio irrilevante. Tanto
piu se si considera che proprio que-
sta domanda ha avuto un numero
di risposte indeterminate (non so)
molto basso: solo il 2 per cento.
Interessante & che il 59 per cento
degliintervistati affermi di andare
a controllare gli interessi praticati
dalla banca, ma questa percentua-
leésottoilso perle prime due cate-
gorie e sale all’81 per gli over 55.
Nelle fasce pit giovani invece non
effettuano nessun controllo nel
54% dei casi traipia giovani e peril
50 nellafasciaintermedia. Mainve-
ce risulta alto il numero di coloro
che sonoinformati che anche nelle
codizioni applicate dalle banche si
puo realizzare una situazione di
usura (74% degli intervistati).

a.criscione@ilsole24ore.com

© RIPRODUZIONE RISERVATA

La fotografia di IPR Marketing

Valori per eta ed area geografica del rispondente, in percentuale
AREA DI RESIDENZA

Nonindica i 1o VRN b A b/ 20 6 9 27
1 QUESTIONARI IL PERIODO

Le interviste sono state condottecon  Le interviste sono state realizzate,
il sistema Telematico "Tempo Reale"  il1° luglio 2014

IL CAMPIONE

Panel 1.000 residenti in Italia,
disaggregati per sesso, eta ed area
di residenza. Rispondenti: 93%

IL COMMITTENTE E IL FORNITORE
Plus24 - Il Sole 24 Ore; IPR
Marketing - www.iprmarketing.it -
direttore: Antonio Noto



esigenze avrebbe bisogno dicirca
20mila euro, 1a meta del suo
redditoannuo. Le riserve della
Banca d'Ttalia sono intornoaii4
miliardi di euro — pit o menoil
7,5% del reddito del Paese. Troppe
ntronnonache? Alcuni hanno

' La mancata

(1) Dati utilizzati :.m___mmvamo_ scoperto max trim. 600 euro; scoperto medio trim. 500 euro; 6 sconfini per trimestre in aggiunta al "bonus consumnatori";
(2) non addebitabile per intero se gli oneri totali (interessi + Civ) superano |a soglia usura (24,19%); (3) criterio Bankitalia; n.p. = non previsto

zione alla qualeicorrentistiassistono  da 60 a 500 euro. Capita, cosi, che al
spesso rassegnati, ma non del tutto  cliente consumatore del Banco Popo-
impotenti, grazie alla normativa lare Faumentodi 26 eurodiunosconfi-

N.601 | SABATO22FEBBRAIO 2014 Plus24-1iSole240re | 9
IL PUNTO COMMISSIONI DI SCONFINAMENTO
’ . @ @ :
panca dltalia | (i fUIQK1 controllo S
’
e l'utilizzo dell’'usura
Jolle siceron ® @ @ riduce il costo
nei conti correnti dei conti
di Luigi Guiso * g s
1N rosso
A ” MM%M%MWMPS Scoperti di ¢/c: come I'usura riduce il costo della commissione di istruttoria veloce L5
B ?n”“ﬁ“whm_wn riserve, Condizioni presenti sui fogli informativi (c/c ordinari - clienti consumatori) pubblicati sui siti delle banche al 9 feb4 | I1bonus consumatori
farfronte agravi wﬂunmima.mn_. CONDIZIONI CONTRATTUALI ESEMPIO (1); COSTI DEL TRIMESTRE PER INTERESSI E CIV e inconsistente
MM%M S hﬂ:%%%uﬁn e \JAssoawwe Cvpmoo  cvmax WIS . ¥pA— 0 owmowr - emower  Consigli pericorrentisti
ogieccisadodioe | fifen— mem  w_wm L W S5 by |
mwn:-”ﬂnO-—.—D.m. B&N&N gﬂm Hmﬂmmg 50 n.p. Hmnu\ﬂ 300 33,84 8,46 E Dove non e arrivato il buon senso
improvvisa, un incidente, una UbiBanca 17,25% 40 160 15,6 160 41,64 To.41 | dilegislatoree Vigilanza, a frenare le
bolletta elettrica impazzita, altre ‘Banco Popolare 20,00% 30 60 18,08 60 25,14 6,29 banche ci ha pensato la normativa
evenienze che potrebbero - Bpm 18,50% 40 200 1673 200 34,14 - 8,54 | sullusura. Basta scorrere la tabella a
manifestarsi. La famiglia media Bper 15,50% 25 - 150 14,01 150 52,14 13,04 | fianco per rendersi conto di come,
italiana per far fronte a queste Valori medi 18,41% 34 214 16,65 167,14 32,95 8,24 | peresempio nelcasodiMps,a fronte

di sei sconfini nel trimestre, il costo
Civ contrattualizzato per 300 euro
(50 euro per sei), sia dal tasso soglia
d’usura (24,19%) dapprima ridotto a
un decimo (33,84 euro), secondol'in-
terpretazione di Bankitalia pili favo-
revole alle banche. Fino a scendere a
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Sovrindebitamento con uscita a ostacoli

Meccanismi complicati
mentre restano al palo
gli organismi

di composizione
dellacrisi

Antonio Criscione

I Una situazione di indebitamen-
to delle famiglie sempre pili preoc-
cupante, ma alla quale la risposta
istituzionale & ancorainsufficiente.
Secondoi dati di Banca d’Italia ela-
borati dall’economista Carlo Milani
perI'associazione Proseguo, 1.3 mi-
lioni di famiglie (il 5,4%) sono in
unasituazione di sovrindebitamen-
to. Il dato & riferito al 2012, daallora
la situazione non puo che essere
peggiorata.

Partiamo dal sovrindebitamen-

to. Perché ci sia una situazione di
questo genere in corso, occorre che
alllindebitamento si aggiunga una
situazione di deficit non rimediabi-
le. Non va quindi confusa conicon-
ti in rosso, anche magari in modo
stabile. Si tratta invece di una situa-
zione squilibrata, con una spirale
non scioglibile di debito crescente.
1I'procedimento per la rimessa in
pari di chi vuole uscire dauna situa-
zione di sovrindebitamento (detto
in termini piil tecnici: I'esdebitazio-
ne, 'uscita dai debiti) non funziona.
Pochissimii casi disoggetti chesiso-
no rivolti alle sezioni fallimentari
dei tribunali. Ai piti infatti non con-
viene fare questo passo. «Pagare un
professionista che curila procedura
e, verosimilmente uno che assista
Pinteressato — spiega Luciano Panza-
ni, presidente della Corte di Appello
di Roma - & un costo troppo elevato.
E questo sivede dal fatto cheaitribu-
nali di tutt’Italia sono arrivate po-

chissime richieste: il meccanismo co-
sicome & adessononéappetibile per
tutti, forse solo per coloro che abbia-
noun consistente patrimonio perso-
nale che possa essere liquidato»,
Lalegge 3 del 2012 che ha previsto
questo meccanismo & pilt volte stata
criticata per I’'eccessivoaggravamen-
to della procedura che "governa"
l'uscita dalla crisi. Un "parafallimen-
to" per un comune cittadino non &
probabilmente la soluzione miglio-
re.Uno dei punti qualificanti di quel-
la legge perd ancora non ha visto la
luce: non é stato ancora pubblicato,
infatti, il regolamento che disciplina
gli organismi di composizione della
crisi. Un "collegio" con diverse pro-
fessionalita per accompagnare ap-
punto l'uscita dal sovrindebitamen-
to. Lo SCOrso anno unaprima versio-
ne del regolamento che dovrebbe
istituire gli organismi di composizio-
ne, non hasuperatoirilievidel consi-
glio di Stato. Attualmente al ministe-

UN FENOMENO
IN CRESCITA

& ldati :

Nel 2012 secondoi dati di Banca
d'ltalia rielaborati dall'associazione
romana Proseguo, le famiglie
sovraindebitate erano 1,3 milioni,
parial 5,4%, e la proiezione fatta

| peril2013 & che salisseroal 5,6 per

cento. Datoil

peggioramento della crisi certo
non & da immaginare che siano
diminuite.

« lifiop della legge

La procedura messa in atto
dalla legge 3 del 2012 non ha
funzionato perché pochissimi
cittadini si sono rivolti ai
giudici per superare la
situazione di indebitamento

eccessivo.

ro della giustizia sistalavorando per
rivedere il testo. Fino a che pero non
sara pubblicato, gliunicisoggettiabi-
litatiad assistere chi e indifficoltaso-
no i professionisti, ma la soluzione,
come detto & poco utilizzata da colo-
ro che sono in difficolta.

«Lalegge € statoun flop - afferma

Silvia Castronovi di Altroconsumo -,

quindila cosa migliora resta puntare
sull’educazione finanziaria dei clien-
ti, avvertendoli di non indebitarsi per
pit1 di un terzo delle proprie entrate.
Soprattutto mettendoli sull’avviso
per quanto riguarda elementi come i
tassivariabili, che oggisono appetibi-
1i, ma potrebbero con il tempo diven-
tare insostenibili». E spiega che oc-
corre puntare sulla trasparenza delle
informazioni date dai consulenti e
sul rischio implicito di alcuni stru-
menti, che possono Non essere com-
presi fino in fondo dai consumatori,
come nel caso delle carte revolving.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

«Per dare aiuto occorre piu di una procedura»

INTERVISTA

doche: «Gliaspettipsicologicisembra-
no meno tecnici di quelli giuridici e
strettamente economici. Ma se non si

lare una procedurameramente m:ﬁ..
dica. E da questo punto di vista si pud
notare come i soggetti che cercano di

ST PR DU . | S g e

pensa che proprio per il loro bilancio
deficitario, queste ultime non esprima-
no pur sempre un margine ditipoeco-

mmmnina T a mawtiéa nanna allara A chi

circondano. E per questo l'approccio
psicosociale & indispensabile, perché
serve appunto ad rendere parte atti-

wra a ranecansunla chi s in difficalta
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IL PUNTO

CATTIVI PAGATORI E CENTRALE Wmmnmm

L’Africa
tra fiducia
e finanza

molto spesso sull'importanza

della fiducia per garantire
P'ordinato e buon funzionamento
dei mercati finanziari. Molto
spesso, gli attacchi a questa fiducia
vengono dagli stessi intermediari
che, con comportamenti scorretti,
romponoil patto fiduciario cheli
lega al risparmiatore inducendo in
questo scetticismo e
allontanandolo dall'investimento,
precondizione perché un mercato
finanziario possa svilupparsie
I’economia unom_.m&nm
Stigmatizzarli non &€ — come
magari gli stessi intermediariole
loro rappresentanze possono
pensare — un “attaccoalla
categoria”, ma il frutto della
consapevolezza che lo sviluppo
finanziario e quello dell’'economia
riposano su una solida base di

fidviria Dakrta Analla man 24

~ n questa rubrica ho insistito

Check up del debito
per evitare la black list

Tutti gli interessati
hanno diritto di accesso
alle proprie informazioni
Intermediari sanzionati

se non correggono i dati

Antonio Criscione

B Una cattiva nomea é piu facile da
prendere che da perdere. Se questo vale
ingenerale, pud essere ancorapiti grave
sesifinisceinunelencodicattivipagato-
ri. Un’eventualita che puo pregiudicare
le possibilita creditizie di chi viene indi-
cato. Unasituazione che puoriguardare
ngcuncmvﬁgmm_n:omEREE—mé

B e

tenuti. Come sempre pero un conto e la
statistica, un contoéfiniretraicattivipa-
gatori se poisideve chiedere un prestito
o fare un mutuo per acquistare Ia prima
casa. Secondo Beatrice Rubini, direttore
della divisione serviziai consumatori di
Crif, «prima di chiedere un finanzia-
mento sarebbe importante fare una ve-
rifica della propria storia creditizia, per
farsi un’idea di comela propria posizio-

nesaravista dallistitutoal qualecirivol- -

giamo». Ma anche chi ha dei prestiti in
corso dovrebbe opportunamente fare
periodicamente fare un check up: «Pud
servire — dice Rubini — per prendere
consapevolezza dei propri debiti anche
per gestire il rischio di sovraindebita-
mento. A volte ci capitano persone che
non ricordavano di avere per esempio
unacertacartaeseneaccorgonoquando

sultanorate non pagate a proprio nome
e, quindi, si puo essere classificati come
cattivi pagatori anche per colpaaltrui.

Nel caso in cui ci si rechia chiedere
unprestitoearriviunarispostanegati-
va, il cittadino ha diritto disapere dove
Pintermediario ha trovato i dati chelo
riguardano e sulla base dei quali ha
preso la decisione di non erogare il fi-
nanziamento. A quel punto si puo ri-
chiedere I'accesso alla centrale rischi
(Sistema di informazioni creditizie,
Sic) privata (o quella di Banca d’Italia
perle somme superioria3omilaguro).
Relafivamente ai Sic privati se nell’ar-
chivio sono effettivamente presenti
datiriferibilialrichiedente,nonsipaga
nulla, se non ce ne sono, si pagano 10
eurorichiesticon larisposta.

Da Bankitalia segnalano errorinel-

1 TEMPI DI CANCELLAZIONE
AUTOMATICA IN CRIF

o3
I
oy

L ¥

ISTRUTTORIE
Periodo ditenutadell'istruttoria
del finanziamento.

i
iy
i

PROCEDURE INTERROTTE
Il caso in cui cliente rinuncia
oc'estatounrifiuto.

Ay

RESTITUZIONI PUNTUALI
Dopo 36 mesidalladata
diestinzione effettiva.
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I crediti quando richiesti vanno provati

Sentenza a Modena:
in tema di scoperto
I'onere della prova
ricade integralmente
sugli istituti di credito

Lucilla Incorvati

B Una sentenza di qualche setti-
mana, emessa dal Tribunale di Mo-
denaneiconfrontidel Banco Popo-
lare (nel dettaglio della Societa Ge-
stione Crediti BP Scpa, mandataria
del Banco Popolare Sc, ndr), fachia-
rezza sui rapporti tra creditori e fi-
deiussori. Il caso prende spunto da
una vicenda nella quale la banca
aveva ingiunto alcuni privati di pa-
gareunasommamolto consistente
(oltre 1,2 milioni di euro) in quanto
fideiussori diunasocieta (Reggiani
Costruzioni Spa) a titolo di scoper-
to di conto corrente. La sentenza e
di particolare interesse in quanto
tratta un argomento oggi molto
sentito (I'onere della prova che in-
combe sugli istituti di credito con
estensione agli aspetti dell’anato-
cismo e dell’'usura) e fa perno sui
rapporti tra banca e cliente e la
possibilita da parte di quest’ulti-
mo di ottenere riconosciute le

proprie ragioni, malgrado sia il
contraente debole.
«LaCassazionenegliultimianni
haemessodiverse sentenze, tra cui
la21466del2013,incuihaprecisato
che selabancaintende agire, conil
decreto ingiuntivo, per recuperare
dauncliente delle somme — preci-
sa I’avvocato Letizia Vescovini che
haseguitolacausa—deveesserein
grado di produrre tutti gli estratti
conto dall'inizio del rapporto e il
contratto di conto corrente da cui
questo rapporto & sorto, per con-
sentire diverificare seil saldo di cui
si chiede il pagamento é realmente
dovuto». Gli estratti conto consen-
tono infatti di ricostruire I'intero
rapportobanca/cliente e verificare
se le condizioni applicate sono
quelle pattuite e se sono legittime.
«Il dato importante € uno — ag-
giunge Vescovini —: il cliente ha
diritto a ottenere la restituzione
dalla banca degli interessi, se que-
stinonsono stati pattuitiinuncon-
tratto. Non solo. Ha diritto di otte-
nere la restituzione delle somme
indebitamente pagate a titolo di
anatocismo per effetto dellaricapi-
talizzazione trimestralmente degli
intessi passivi. Ancora: ha diritto
alla restituzione delle somme pa-
gate indebitamente a titolo di Cms
(commissione di massimo scoper-
to. noi cancellata nel 2011 ndv)- in-

fine gli spetta, sempre di diritto, la
restituzione degliinteressise é sta-
to superato il tasso soglia di usura.
Di fatto, accade spesso che depura-
to il credito della banca da tutte le
voci sopradescritte sia il cliente a
essere a credito o-quanto meno a
veder ridotto notevolmente il pro-
prio debito».

Proprio in virtu di questo ragio-
namentoil Tribunale di Modenaha
dato seguito a questi principi e ha
revocatoil decretoingiuntivodii,2
milionidieuro,emessodaBpvaca-
rico di fideiussori, poiché la banca
non ériuscitaa dimostrare come si
sia determinatala somma.

In pratica, labanca, non avendo
prodotto tutti gli estratti conto dal-
I'inizio del rapporto, non ha con-
sentito al giudice di verificare sela
somma in questione era davvero
dovuta. A quel punto ha revocato
(ovvero privato di efficacia/ elimi-
nato) il decreto ingiuntivo e i fi-
deiussori sono stati dispensati dal
versare la somma:

Come spiega I’esperta, in base

ai principi che regolano I'onere -

della prova, ribaditi da recenti
pronuncie della Corte di Cassa-
zione,labancachechiedeil paga-
mento del saldo debitore del con-
to corrente, deve dimostrare

I’esistenza e la consistenza del
nronrin cradita mediante il Fon-

LA QUESTIONE
IN SINTESI

€.2697

COSA DICE IL CODICE CIVILE

L'onere dellaprovaé un principio
giuridico generale secondoil quale
chivuole dimostrare ['esistenza di
unfatto hal'obbligodifornire le
prove dell'esistenza del fatto stesso.
Nelcasoin cuiil giudice nonritenga
diavere elementi sufficientiper
decidere riguardo adue versioni
differentifornite dalle partiin
conflitto, non potendorifiutarsi di
decidere, deve dare applicazione
allaregoladelloneredella prova”,
secondo cuideve accoglierela
versione del fatto prospettata dalla
parte su cuinongraval'onere della
prova (quand'anchetale ultima
versione risultinon
sufficientemente dimostrata).
L'articolo 2697 del Codice Civile
stabilisce infatti che chi chiede il
giudizio suundirittodicui “dice” o
“afferma” i fatti costitutivi, deve
assumere l'impegnoimplicito di
provarecio che afferma, conla
conseguente responsabilita
dell'eventuale difetto oinsuccesso
diquellaprova.

tratto di conto corrente da cui
questo e sorto, nonché delle scrit-
ture contabili diriferimento. Vale
a dire degli estratti conto relativi
all’intera durata del rapporto,
dall’apertura all’estinzione del
conto perché solo esaminando
tutti gli estratti conto si puo veri-
ficare se il saldo finale & corretto.

«Come ha ribadito la Cassazio-
ne nella sentenza 21466 del 2013
nei rapporti bancari in conto cor-
rente la banca ha I'onere di pro-
durre gli estratti a partire dal-
I’aperturadel conto - conclude Ve-
scovini - né la banca puo sottrarsi
dall’assolvimento di questo onere
invocando l’insussistenza del-
I’obbligo di conservare le scritture
contabili per oltre 10 anni, perché
non si pud confondere I'onere di
conservazione della documenta-
zione contabile con quello di pro-
va del proprio credito».

1 fideiussori hanno cosi presen-
tatoopposizioneal decretoingiun-
tivo, sostenendo che la banca non
avevaprodottoil contratto diconto
correnteetuttigliestratticontone-
cessari per verificare la regolarita
degli importi addebitati tra cui an-
chel'applicazione di interessi ana-
tocistici e usurari.

lucilla.incorvati@ilsole24ore.com
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PRESTITI CHIARI

Nullo il finanziamento senza I’'Isc

Per il Tribunale di Napoli
il mutuo chirografario
che non riporta
I'Indicatore sintetico

di costo viola il Tub

Pagina acura di
“Marcello Frisone

@ Il finanziamento che non ri-
porta nel frontespizio del con-
tratto I’Isc (Indicatore sintetico
di costo conosciuto anche come
Taeg) ¢ nullo per violazione del
Testo unico bancario (Tub, arti-
colo 117, comma 8). Sulla base di
questo innovativo principio il
Tribunale di Napoli, con sen-
tenza7779del25maggioscorso,
ha respinto la domanda con cui
UniCredit aveva preteso da una
societa il pagamento di 196mila
euro quale residuo del finanzia-
mento concessole nel 2007. Ma

andiamo con ordine.

LA VICENDA

A ottobre del 2007 una societa
stipula con UniCredit un finan-
ziamento chirografario di com-
plessivi2somilaeuro.Nel 20121a
societa inizia a non pagare pitile
rate e 1a banca ottiene quindi dal
Tribunale di Napoli un decreto
ingiuntivo (196mila euro) al qua-
le la societa si oppone.

LA SENTENZA
Il Tribunale partenopeo (giudice
Massimiliano Sacchi), in primo
luogo, ha respinto ’eccezione
della societa di nullita del con-
tratto per difetto di forma scritta
in quanto haritenuto sufficiente
la sottoscrizione del cliente (che
era presente) e irrilevante la
mancanza di quella della banca,
inquantosoggettopredisponen-
te il testo contrattuale.

Il giudice, pero, ha accolto
I’altra eccezione sollevata dal
cliente, stabilendo che il mutuo

era nullo in quanto privo nel
frontespizio (ovverosia nel co-
siddetto documento di sintesi)

“dell’indicazione percentuale del

Taeg e cid inviolazione dell’arti-
colo117comma8Tub, inrelazio-
ne alla delibera del Comitato in-
terministeriale per il credito e il
risparmio (Cicr) del 4 marzo
2003, che rinvia al contenuto ti-
pico dei contrattiindicato all’ar-
ticolo 9 delle istruzioni di tra-
sparenza di Banca d’Italia (per
un caso meno grave di indeter-
minatezza per contrasto tra il
Taeg pattuito e quello effettiva-
mente applicato si veda
«Plus24» del 18 luglio 2015).
Ilgiudice campanohadunque
riconosciuto la nullita del con-
tratto nonostante in esso fosse-
roindicati glielementiperlasua
determinazione (tasso nomina-
le, spese di istruttoria e altre
condizioni economiche). Se-
condo il giudice, infatti, i singoli
elementi non sono sufficienti,
posto che il Taeg non puo essere

L'IMPORTANZA
DEL TAEG

REALE ONEROSITA DEL MUTUO
L'Indicatore sintetico del costo (Isc)
esprime lareale onerosita del
finanziamento. «Lasuaindicazione -
approfondisce Valentino Vecchi,
esperto di contenzioso bancario -
assume grande importanza soprattutto
per quei rapportiin cui, in aggiunta agli
interessi, labancaaddebitaingenti
commissioni. L'omessa indicazione
dellsc, oltre anon consentire al cliente
di conoscere lareale onerosita del
finanziamento, gli preclude - conclude
Vecchi- la possibilita dicomparareil
costo difinanziamentialternativiy.

, i all'indirizzo email:
g i plus@ilsole24.com

calcolato semplicemente som-
mando questifattorimaéneces-
sario fare riferimento alla for-
mula di calcolo del Taeg conte-
nuta nelle istruzioni di traspa-
renza di Banca d’Italia. La
sentenza ha quindi respinto in-
tegralmenteladomandadell’in-
temediario finanziario.

COSi UNICREDIT

«L’istituto - fanno sapere dalla
banca - ricorrera in appello in
quanto ritiene che nel contratto,
comericonosciutoanchedalgiu-
dice, “sono esposti tutti gli ele-
mentiche concorrono alladeter-
minazione di tale parametro” e
che la stessa formula di calcolo
dell’Isc e pubblica. Per cui nessu-
na effettiva violazione delle nor-
me sulla trasparenza puo dirsi
verificata in quanto la banca ha
anche depositato il documento
di sintesi recante tutte la condi-
zioni economiche, tra cui gli ele-
menti determinanti I'Isc».

© RIPRODUZIONE RISERVATA

‘Nei leasing
Tindicizzazione
al cambin

B Selabancanon rispettaancheil
Testo unico della finanza (Tuf) e i
regolamenti Consob va risolta la
clausola d’indicizzazione al ri-
schio di cambio inserita in un lea-

nier) riguarda uno dei tantissimi
leasing indicizzati al tasso svizze-
ro (Libor tre mesi chf) e al cambio
(rapporto euro/chf), di cui si &
scritto in queste pagine (si vedano

Quanto option). Secondo il Tribu-
nale vi sarebbe pero una sostan-
ziale differenza tra le due clauso-
le: quella al tasso sarebbe pura-
mente accessoria al contratto di

per la banca di rispettare i precisi
obblighiinformativi— passivieat-
tivi — imposti dal Tuf e dai regola-
menti Consob, apena dellarisolu-
zione della clausola che, infatti, &
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L TUGH SOLBT
La casa e il mutuo

Martedi 15 marzo inedicolail
corso di educazione finanziaria

/4
Bankitalia dice basta

alla «soglia zero»

Pill trasparenza
sui compensi
agli intermediari

B Mutui al centro. Il prodotto fi-
nanziario pit amato dagli italiani
non sara piu lo stesso dopo il de-
creto legislativo che recepisce la
direttiva europea 17/2014 e dopo i
recenti provvedimenti di Bankita-
lia sul divieto di «soglia zero»
quando i tassi di interesse di mer-
cato sono negativi.

SE LA CLAUSOLA FLOOR NON C'E

Partiamo dallacircolaredellaban-
cacentraleitalianainviataagliisti-
tuti di credito (sivedaancheIl Sole
24 Ore del 10 marzo, pagina 7). Nei
contratti di mutuo a tasso variabi-
le, Bankitalia ha vietato alle ban-
chedifarpartirelospread, equindi
il proprio guadagno, da un tasso
minimo (floor clause), quando sul
mercato gli indicatori di riferi-
mentosononegativi;amenochela

B S o

fichi se questa clausola & prevista.
Senon é prevista, labancanon pud
inserirla successivamente. In caso
di mancato rispetto delle regole di
Bankitalia, bisognerarivolgersial-
I’arbitro bancario-finanziario (co-
sto: 20 euro).

OBBLIGHI DI INFORMAZIONE

E molto lungo I'elenco degli obbli-
ghidiinformazionepergliinterme-
diaridel credito contenutonell’arti-
colo 120-decies del decreto legisla-
tivo: si pudleggereildocumentoal-
lindirizzo http://bit.ly/1R944F8.
Oltrealladenominazione, allasede,
agli estremi di registrazione, ¢’
Iindicazione dell’eventuale com-
penso dovuto al I'intermediario: a
tal proposito infatti, al comma 2,
viene specificato che il consumato-
re deve essere postonellaposizione
di poter comparare le commissioni
ricevute dallintermediario da pil
finanziatori. Antonio Catricala,
presidente dell’organismo degli
agenti e dei mediatori creditizi
(Oam) ha fatto una proposta dalle
colonnedel Sole 24 Ore:rendere ob-

Llmnbavia PDindicaniana Aol nami.



